% Landeshauptstadt
Mainz

Antwort zur Anfrage Nr. 1422/2024 der FDP-Stadtratsfraktion betreffend Baustellenmarketing
in Mainz strukturiert etablieren (FDP)

Die Anfrage wird wie folgt beantwortet:

1. Sieht die Verwaltung die Notwendigkeit, dass jeder bauliche Eingriff im 6ffentlichen Raum,
bei dem Gastronomiebetriebe, der Einzelhandel oder sonstige Einrichtungen, in denen Gewer-
be betrieben wird, tangiert werden, ist mit einem konsequenten ,,Baustellenmarketing® zu ver-
sehen ist?

2. Welche MaRnahmen ergreift die Verwaltung bislang, um bei anstehenden BaumaBnahmen,
bei denen Gewerbetreibende tangiert sind, eine rechtzeitige und umfassende Information der
betroffenen Betriebe sowie der betroffenen Anwohnerinnen und Anwohner beziiglich der an-
stehenden Baumafinahme sicherzustellen?

3. Ist es von Seite der Verwaltung iiblich, dass vor jeder Baumafinahme ein gemeinsamer Ide-
enaustausch zwischen der zustandigen Verwaltung, den betroffenen Betrieben, Anwohnerin-
nen und Anwohnern und der ausfiihrenden Bauunternehmung stattfindet, um Aktionen, Maf-
nahmen und Veranstaltungen fiir die Zeit des Eingriffs zu erértern und unter Federfiihrung der
Verwaltung einen entsprechenden Zeitplan samt Ma’nahmenkatalog zu erarbeiten?

4. Wenn nein, warum nicht? Mit welcher Herangehensweise stellt die Verwaltung ansonsten
sicher, dass ein rechtzeitiger und umfanglicher Informationsfluss zu den betroffenen Gewerbe-
treibenden sowie Anwohnerinnen und Anwohnern sichergestellt ist? Wie organisiert die Ver-
waltung den Einbezug der betreffenden vorgenannten Personengruppen?

5. Wie bewertet es die Verwaltung, im Vorfeld des Eingriffs eine Interessengemeinschaft (IG)
aus Vertreterinnen und Vertretern der Verwaltung, der betroffenen Betriebe, Anwohnerinnen
und Anwohnern sowie der ausfiihrenden Bauunternehmung zu bilden? Dabei solle eine zentra-
le Ansprechpartnerin oder zentraler Ansprechpartner von Verwaltungsseite die entsprechen-
den Aktivitaten und unterstiitzt die IG koordinieren.

6. Ist fiir die Verwaltung denkbar, dass im Rahmen der Ausschreibung der durchzufiihrenden
BaumafBnahme die Realisierung des Baustellenmarketings in den Leistungskatalog der Be-
werbung aufgenommen wird?

In unserer Stadt gibt es mehrere Grofbaustellen, deren Auswirkung auf die Erreichbarkeit der
Innenstadt und des Einzelhandels sich unterschiedlich auswirkt. Diese umfangreichen Arbei-
ten sind Teil wichtiger Investitionen in die Infrastruktur, die darauf abzielen, unsere Stadt fiir



die kommenden Jahre zu verbessern und zukunftssicher zu machen. Obwohl diese Mafinah-
men notwendig sind, um die Lebensqualitdt zu erh6hen und die Verkehrsanbindung zu opti-
mieren, fiihren sie leider auch zu Verkehrsbehinderungen. Umleitungen und temporare
SchlieBungen konnen den Alltag der Biirger:innen und Besucher:innen beeintrachtigen. Die
Bauarbeiten sind jedoch unerldsslich und ein Zeichen fiir Fortschritt und Entwicklung mit dem
Ziel eine bessere, modernere Stadt, welche auch in Zukunft ein attraktiver Ort zum Leben und
Arbeiten sein wird.

Generell ist eine umfassende Kommunikation zu Baumafinahmen wichtig. Dies beginnt in ei-
ner Moglichkeit zur Beteiligung vor dem eigentlichen Baustart und auch wahrend der gesam-
ten MaBBnahme Informationen zum Stand der Umgestaltung zu erhalten. So konnen eventuell
auftretende Bauverzogerungen sowie Verdanderungen der Verkehrsfiihrung schnell mitgeteilt
werden. Durch diese MaRnahmen kann die Akzeptanz der BaumaBnahme gesteigert werden.
Die Landeshauptstadt Mainz hat solche umfassenden Grof3baustellen in der Innenstadt auch
schon umgesetzt z.B. in der GrofRen Langgasse. Hier wurde bei der stadtischen Umgestaltung
des Straenraums interdisziplindr an dem Projekt gearbeitet. Bei GroRbaustellen, bei denen
die Landeshauptstadt Mainz nicht die Bauherrin ist, ist diese Vorgehensweise nicht umsetz-
bar. Da die Stadtverwaltung keine 6ffentlichen Mittel fiir Baustellen dritter verausgaben kann.

Zur Kommunikation der gesamten Baustellensituation in Mainz erganzt seit diesem Jahr ein
Maskottchen den Slogan: Fit fiir die Zukunft. Mainz baut.

Die fleiBige Bauarbeiter-Ameise weist die Verkehrsteilnehmenden auf die Einschrankungen
hin und dankt fiir die Geduld, aktuell unter anderem auf dem LED-Giant Screen Mainz am
Hauptbahnhof/Aliceplatz. Eine Ubersicht der Grobaustellen ist zudem unter
mainz.de/verkehr zusammengestellt.

Derzeit besteht ein Baustellenmanagement zur Koordinierung der umfassenden kleineren und
groBBeren BaumaBnahmen im 6ffentlichen Raum. Hier werden die Genehmigungen zu Beginn
der MaBnahmen festgelegt, sowie die individuelle Verkehrsfiihrung und Beschilderung vorge-
schrieben. Des Weiteren werden iiber Pressemitteilungen, welche fiir die Offentlichkeit rele-
vante Verkehrseinschrankungen beinhalten, informiert.

Die Landeshauptstadt Mainz baut die Kommunikationswege unter anderem iiber Social Media
sukzessive aus. In dmteriibergreifenden Arbeitsgruppen werden Strategien zur Baustellen-
kommunikation aufgegriffen. Gleichzeitig sollen sogenannte Mindeststandards fiir Baumaf3-
nahmen in groBem Umfang an Versorgungstragern sowie weitere Bautautrager herangetragen
werden. Ziel ist es, dass alle {iber einen langeren Zeitraum andauernde und mobilitdtsein-
schrankende Baumafinahmen eine Information vor Ort aufweisen. Die Verwaltung in Form ei-
nes interdisziplindren Teams aus Wirtschaftsférderung, Offentlichkeitsarbeit sowie des Ver-
kehrswesen befindet sich derzeit in Gesprdachen mit Vertreter:innen des Handels. Die Stake-
holder tragen einen wichtigen Teil zur erfolgreichen Zusammenarbeit bei. Um ein ,,Baustellen-
marketing® langfristig zu etablieren und zu verstetigen benétigt es hierfiir personelle Ressour-
cen. Ein Blick in andere Stadte zeigt, dass dies auch bei externen Stakeholdern angesiedelt
werden kann.
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