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Betreff:

Sachstandsbericht Antrags-Nr. 0089/2024/CDU
Terminvergabe Ortsverwaltung

Mainz, 24. April 2024

gez.

Nino Haase
Oberbtrgermeister

Beschlussvorschlag:
Der Ortsbeirat Mainz-Weisenau nimmt den Sachstandsbericht zur Kenntnis. Der Antrag ist
erledigt.

Sachverhalt:

1. Das Terminvergabesystem Tevis wird stadtweit von mehreren Amtern genutzt. Anpassun-
gen sind daher nur bedingt moglich, zum Beispiel bei erlduternden Infotexten. Was intuitiv
nutzbar ist, unterliegt der personlichen Betrachtungsweise und ist daher schwer fir alle
umsetzbar. Das Terminvergabesystem wird weit iberwiegend positiv beurteilt.

2. Eine Auswertung der Anzahl der wahrgenommenen, der nicht wahrgenommenen und der
stornierten Termine ist bereits méglich.
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