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Beschlussvorschlag:
Der Wirtschaftsausschuss empfiehlt und der Stadtrat beschlielt das gesamtstadtische Toilettenkon-
zept fiir Mainz und dessen stufenweise Umsetzung.




Sachverhalt
1. Sachverhalt:

Das projektverantwortliche Amt fiir Wirtschaft und Liegenschaften hat durch das Kompetenzzentrum
Intelligente Mobilitat (KIM) ein gesamtstadtisches Toilettenkonzept fiir Mainz erstellen lassen.

Ausldser zur Konzepterstellung war der Antrag von Piraten & Volt zum Thema ,,Mehr mobile Toilet-
ten im Corona-Sommer (2021)“. Dieser wurde durch den Stadtrat, in seiner Sitzung vom 30.06.2021,
in den Wirtschaftsausschuss, Behandlung dort in der Sitzung am 11.11.2021, (iberwiesen, einherge-
hend mit dem Beschluss, die Verwaltung mit einer Bedarfsanalyse zu beauftragen.

Hieraus ist zunachst das Vorhaben eines innerstadtischen Toilettenkonzeptes entstanden, welches
sodann im Finanzausschuss am 12.07.2022 zu einem gesamtstddtischen Toilettenkonzept gedndert
wurde.

In Ermangelung von Erfahrungswerten und entsprechender Firmen wurde dem Ausschreibungsver-
fahren zunachst ein Teilnahmewettbewerb vorangeschaltet. Letztlich konnte die Firma KIM (Kompe-
tenzzentrum Intelligente Mobilitdt) aus Mainz fiir den Auftrag gewonnen werden. Das Projekt ist An-
fang 2023 gestartet. Die verwaltungsinterne Projektgruppe setzt sich aus Mitarbeiter:innen des Wirt-
schaftsbetriebes A6R, Griin- und Umweltamtes, Stadtplanungsamtes und Amtes fur Wirtschaft und
Liegenschaften (Projektleitung) zusammen.

Im Zuge der Konzepterstellung wurden folgende Arbeitspakete erarbeitet:

a) Bestandsaufnahme

b) Prifung von Sanierungsmoglichkeiten bzw. Ersatzneubauten

c) Ermittlung ortlicher Bedarfe

d) Aufnahme und Priorisierung von Standortvorschlagen

e) Definition von Standards fir Positionierung, Ausstattung und Gestaltung von Modul-Anlagen
f) Entwicklung von Bewertungsmalistaben zur Priorisierung neuer Bedarfsmeldungen

a) Bestandsaufnahme

Im ersten Schritt hat KIM Ende Februar 2023 eine Bestandsaufnahme der bereits vorhandenen 6f-
fentlichen Toilettenanlagen vorgenommen. Grundsatzlich ist auszufihren, dass Mainz im Verhaltnis
der Anzahl 6ffentlicher Toilettenanlagen (derzeit 26 Anlagen) zur GréRe des Stadtgebietes sehr gut
abschneidet.

Hierflr wurden alle Anlagen vor Ort begutachtet und diese u. a. nach den Kriterien Auffindbarkeit,
Barrierefreiheit, Offnungszeiten, baulichem Zustand und Sauberkeit bewertet. Mehr als % der Anla-
gen befinden sich in einem ausreichenden bis unzumutbaren Zustand. Hinsichtlich der Barrierefrei-
heit konnte festgestellt werden, dass fliinf Anlagen nicht barrierefrei, die tibrigen Anlagen mit Ein-
schrankungen barrierefrei zuganglich sind.

Mit diesem Gesamtiiberblick hat KIM gemeinsam mit der verwaltungsinternen Projektgruppe bereits
mogliche Sanierungsbedarfe ermittelt.

b) Priifung von Sanierungsmoglichkeiten bzw. Ersatzneubauten
Nach Auswertung der Bestandsaufnahme wurden Sanierungsbedarfe mit unterschiedlichen Kriterien
ermittelt. Unter Beriicksichtigung von Zustand, Barrierefreiheit und seitens des Wirtschaftsbetriebes
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AOR bereits festgestellten Sanierungsbedarfes sowie des entsprechend geschatzten Kostenaufwan-
des erfolgte ein Ranking der sanierungsbediirftigen Anlagen. Dies fiihrte zu dem Ergebnis, dass fol-
gende Anlagen einer weiteren Ortlichen Begehung durch das Projektteam unterzogen wurden:

e Feldbergplatz

e Eisgrubweg/Am Gautor

e Bonifaziusstralle 1a

e Bismarckplatz

e KirchstraRBe/Breite StraRe

e Hofchen/Schuhhaus Buttler
e Volkspark/Minigolfanlage

e RheinstraRe/Ho6he Hilton

e Hartenbergpark/Minigolfanlage
e Volkspark/Rollschuhbahn*
e Am Fort Elisabeth*

e Kaisertor*

* Die Anlagen Volkspark/Rollschuhbahn, Am Fort Elisabeth und Kaisertor wurden aus der ndheren
Betrachtung herausgenommen. Fir die Anlage Volkspark/Rollschuhbahn existiert bereits eine
vollumfangliche Planung fiir einen Ersatzstandort, auf die nun zurtickgegriffen werden kann. Die
Anlage am Fort Elisabeth wird derzeit saniert und ist in der Ausgestaltung aufgrund des Denkmal-
schutzes eingeschrankt. Die Anlage Kaisertor soll im Zuge der Neugestaltungen des Rheinufers
und des damit verbundenen 2. Bauabschnittes weiter betrachtet werden.

Die Ortsbegehung hat ergeben, dass alle Anlagen gréRer ausfallen sollten, um die Bedarfe besser ab-
decken zu kénnen. Daher sollte auf Sanierungen verzichtet und Neubauten angestrebt werden. Ins-
besondere die Anlage am Hofchen kann nicht barrierefrei hergestellt werden. Aufgrund der besonde-
ren stadtebaulichen Umgebung und dem Flachenbedarf bei Markten und Veranstaltungen kommt ein
Ersatzneubau in unmittelbarer Nahe nicht in Betracht. Fiir diesen Standort wird vorgeschlagen, ggfs.
innerhalb von Leerstandsgebauden (z. B. Markth&duser) eine Toilettenanlage zu realisieren, was je-
doch in Abhangigkeit der jeweiligen Eigentlimer:innen steht.

c) Ermittlung ortlicher Bedarfe

Zur Priifung von Versorgungsliicken wurden anonymisierte Mobilfunkbewegungsdaten genutzt und
Uber die Stadtgrundkarte gelegt und mit den vorhandenen Toilettenanlagen verglichen. So wurden
erste Versorgungsliicken ermittelt.

In einem zweiten Schritt erfolgte die Einbindung der Ortsvorsteher:innen. Diese hatten im Rahmen
einer Informationsveranstaltung die Gelegenheit, Standortvorschlage einzubringen. Weitere Vor-
schldge aus den Ortsbeiraten und bereits an die Verwaltung herangetragene Standortvorschldage aus
vergangenen Gremiensitzungen wurden ebenfalls aufgenommen.

Die Ergebnisse werden den Ortsvorsteher:innen in einem gesonderten Termin am 07.11.2023 vorge-
stellt.

Dariber hinaus erfolgte eine Blirgerbeteiligung in Form einer Online-Umfrage. Die Befragung fand in
der Zeit vom 12.07. — 25.08.2023, Uiber einen Zeitraum von ca. sechs Wochen, statt. Insgesamt 1.954
Antworten wurden abgegeben, woraus 3.614 Standortvorschlage fiir das Mainzer Stadtgebiet resul-
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tieren. Hierbei musste festgestellt werden, dass die Befragten sehr unzufrieden mit der Verfligbarkeit
von offentlichen Toiletten in Mainz sind und die derzeit vorhandene Anzahl als unzureichend angese-
hen wird. Insbesondere in der Altstadt fehlt es an Toilettenanlagen, gefolgt von der Neustadt und
Laubenheim, hier im Speziellen der Laubenheimer Park. Die Toiletten fehlen u. a. in Parks, der Innen-
stadt und am Rheinufer.

d) Aufnahme und Priorisierung von Standortvorschldgen

Zur Priorisierung von Standortvorschlagen galt bei der Betrachtung der FuRgangerfrequenzen das
Interesse flir den Personenkreis, der sich zwecks Freizeitaktivitdten und zum Einkaufen in Mainz auf-
halt. Auf Basis der FulRgangerfrequenz je Hektar wurde eine Analyse des Stadtgebietes durchgefiihrt
und ein Grenzwert errechnet. Alle Flachen, die Gber dem Grenzwert liegen, bieten Potential fiir neue
Toilettenanlagen, da dort ausreichend hohe FuRgdangerstréme vorhanden sind.

Als Bedarfsquellen wurden Orte im Stadtgebiet identifiziert, an denen aufgrund ihrer spezifischen
Eigenschaften sich ein hoher Anteil an Personen zu Freizeitaktivitaten aufhalt oder vorbeikommt.
Hierzu zahlen u. a. EinkaufsstraBen/Ortskerne, Parkanlagen, Spielplatze etc.

Ein Standort fir eine neue Toilettenanlage wird dort empfohlen, wo sich Potentialflachen und Be-
darfsquellen treffen. Die gesammelten Vorschlage aus den Beteiligungsverfahren bzw. aus den Gre-
mien wurden in die raumliche Analyse aufgenommen und mit den ermittelten Potentialflachen und
Bedarfsquellen abgeglichen. Hierdurch konnten drei Kategorien ermittelt werden. Diese gliedern sich
in deckungsgleiche Vorschlage, welche eine Standortempfehlung nach der Analyse erhalten, abge-
wiesene Vorschlage, welche aulRerhalb von Potentialflaichen und Bedarfsquellen oder im Einzugsbe-
reich des Bestands liegen sowie bedingt deckungsgleiche Vorschldage, welche diskutabel sind, da sie in
unmittelbarer Nachbarschaft zu Potentialflachen und Bedarfsquellen liegen.

Im Ergebnis gliedern sich die seitens KIM erarbeiteten Standortempfehlungen nach erfolgter Daten-
analyse in Gruppe A, Gruppe B und Gruppe C. Die Priorisierung innerhalb der jeweiligen Gruppe re-
sultiert aus den Erkenntnissen der Fulgangerfrequenz, Nennung bei der Online-Umfrage, Nennung
durch die Gremien und den begleitenden Bedarfsquellen.

Gruppe A — hochste Prioritdt

Es handelt sich um Standorte mit der hochsten Prioritat, welche alle in Arealen mit hoher bis sehr
hoher FuBgangerfrequenz und wichtigen Bedarfsquellen, u. a. Spielplatze, Parkanlagen, Ortszentren,
in unmittelbarer Nahe liegen. Zudem wurden die Nennungen im Rahmen der Biirgerbeteiligung und
die Vorschlage aus den stadtischen Gremien berlicksichtigt.

e Altstadt, Kronberger Hof/Schillerplatz

e Gonsenheim, Breite StraRe/Josef-Ludwig-Platz

e Altstadt, HolzhofstraRe/Hopfengarten

e Hartenberg-Miinchfeld, Martin-Luther-King-Park
e Lerchenberg, Einkaufszentrum

e Neustadt, Spielplatz Lessingplatz

e Laubenheim, Park

e Altstadt, Ernst-Ludwig-Platz

e Altstadt, Malakoff-Terrasse/DagobertstralRe
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Gruppe B — mittlere Prioritdt

Es handelt sich um Standorte mit einer mittleren Prioritat, welche in Arealen liegen mit mittlerer bis
hoher FuBgangerfrequenz und Bedarfsquellen in unmittelbarer Nahe und weiteren Bedarfsquellen in
naherer Entfernung. Die Nennungen im Rahmen der Blirgerbeteiligung und Vorschlage aus den stad-
tischen Gremien wurden beriicksichtigt.

e Neustadt, Zollhafen Nordmole

e Oberstadt, Stadtpark West

e Altstadt/Neustadt, KaiserstralRe Mittelinsel
e Bretzenheim, Ortskern

e Mombach, HauptstraRe 6stlicher Teil

e Ebersheim, Ortsmitte

e Hartenberg-Miinchfeld, DijonstraBe/Park
e Gonsenheim, ElbestralRe/WerrastraRRe

e Gonsenheim, Juxplatz

e Weisenau, Paul-Gerhardt-Weg

e Hartenberg-Miinchfeld, Jidischer Friedhof

Gruppe C - niedrigere Prioritdt

Es handelt sich um Standorte mit niedrigerer Prioritat, welche in Arealen liegen mit geringerer bis
mittlerer FuBgangerfrequenz und Bedarfsquellen in unmittelbarer Nahe und weiteren Bedarfsquellen
in naherer Entfernung. Die Nennungen im Rahmen der Biirgerbeteiligung und Vorschlage aus den
stadtischen Gremien wurden entsprechend berticksichtigt.

e Hechtsheim, Am Schinnergraben
e Finthen, Ortskern

e Weisenau, Alter Friedhof

e Gonsenheim, Willy-Brandt-Platz
e Mombach, Franz-Vlaseck-Anlage
e Gonsenheim, KirchstraRe/Park

e Gonsenheim, Wildpark

e Oberstadt, Berliner Siedlung

e Weisenau, Tanzplatz/Rheinufer

e) Definition von Standards fiir Positionierung, Ausstattung und Gestaltung von Modul-Anlagen
Zur Definierung von Ausstattungsstandards, insbesondere fiir die Ausstattung neuer Modul-Anlagen,
wurden Gesprache mit verschiedenen Stakeholdern gefiihrt. Ziel war es, die Bedirfnisse und Anfor-
derungen der unterschiedlichsten Personengruppen in den Planungsprozess zu integrieren und si-
cherzustellen, dass die Toilettenanlagen den Anforderungen dieser gerecht werden. Aus den Reihen
des Seniorenbeirates, des Stadtelternausschusses, des Beirates fiir die Belange von Menschen mit
Behinderungen sowie der Koordinierungsstelle zur Gleichstellung von LSBTIQ wurden folgende Vor-
schlage eingebracht:

e Wickelmoglichkeiten

e Sauberkeit

e Servicetoilette an zentralen Stellen (hohenverstellbarer WC-Sitz/Pflegeliege/Wickeltisch etc.)
e Barrierefreie Gestaltung aller Toilettenanlagen

e Hohenverstellbarer Toilettensitz
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e Hinweisschilder/Informationssystem fiir 6ffentliche Toilettenanlagen
e Kostenpflichtige Toilette zur Sicherstellung der Sauberkeit

e Unisex/Gender-neutrale Kabinen

e Kontrastreiche Farbgestaltung

e Verbesserung des Notrufsystems

e Mehr Bewegungsraume

e Sicherheit (Beleuchtung/AbschlieRbarkeit)

e  Nette Toilette”

Aus diesen Vorschlagen wurden Ausstattungsempfehlungen zu Barrierefreiheit, Vandalismus, Wickel-
tisch, hygienischer Sonderausstattung und Sicherheit abgeleitet. Zudem wird empfohlen, einen 6f-
fentlich zugénglichen Wasserspender in die AuRenfassade und an Ortlichkeiten, an denen haufig Ver-
anstaltungen abgehalten werden, einen Marktanschluss flr Strom und Wasser zu integrieren.

Hinsichtlich des Zugangs bieten marktgangige Anlagen die Option des kostenfreien oder entgelt-
pflichtigen Zugangs, zahlbar in Miinzen bzw. Kartenzahlung. Eine weitere Mdglichkeit besteht darin,
das Zugangsmodul so vorzuristen, dass ggfs. zu einem spateren Zeitpunkt auf einen kostenpflichti-
gen Zugang umgestellt werden kann. Es ist davon auszugehen, dass sich Vandalismus und eine un-
sachgemalle Nutzung nur durch eine Zugangsgebihr einddmmen lassen. Dies wurde im Zuge der Sta-
keholdergesprache von den Beteiligten auch bestatigt.

Um Menschen mit schweren oder mehrfachen Behinderungen eine bessere Teilhabe am 6ffentlichen
Leben zu ermdglichen, sollte eine spezielle Toilettenanlage (, Toilette fiir Alle”) vorgehalten werden.
Diese Anlagen sind kosten- und wartungsintensiver und sollten daher an einem zentralen Punkt in
der Innenstadt, der sehr gut mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder dem privaten Pkw erreicht wer-
den kann, errichtet werden. Nach Analyse der Nahverkehrsangebote und dem Angebot an Parkhau-
sern bietet sich das Areal Kronberger Hof an. Das Programm der , Toilette fir Alle” ist ggfs. forderfa-
hig. Die Stiftung Leben Pur steht der Verwaltung als Kontakt zur Verfligung.

Zur Ermittlung einer geeigneten ToilettengrofRe wurde seitens KIM die Richtlinie VDI 3818, welche fir
Planung, Errichtung, Betrieb und Instandhaltung von o6ffentlichen Sanitarrdumen, unabhangig von
deren Eigentumsverhaltnissen gilt, herangezogen. Aufgrund der unter Ziffer 4. ausgefiihrten Katego-
risierung der Standortvorschlage, werden unterschiedliche ToilettengréBen empfohlen. Diese stellen
sich wie folgt dar:

e Gruppe A: Mehrraum-Anlage (drei oder zwei Rdume)
1 x barrierefreies WC
2 x Unisex WC

e Gruppe B: Zweiraum-Anlage
1 x barrierefreies WC
1 x Unisex WC

e Gruppe C: Einraum-Anlage
1 x barrierefreies WC

Aufgrund hoher Baukosten geht der Trend zu kleineren Anlagen mit hohen hygienischen und techni-
schen Standards wie Sitzbrillenreinigung, automatischer Fubodenreinigung, automatischer Spilung
nach Nutzung sowie umfassender Sensortechnik.
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Die Markterkundung bei filhrenden Herstellern von Toilettenanlagen folgende Netto-
Kostenschatzung pro Anlage ergeben:

e Serienausstattung inkl. Transport und Montage
o Einraum-Anlage: ca. 112.000 €
o Zweiraum-Anlage: ca. 149.000 €
o Dreiraum-Anlage: ca. 195.000 €
o Toilette fiir Alle: ca. 170.000 €

Die seitens KIM empfohlene Zusatzausstattung beinhaltet u. a. Dachbegriinung, Graffitischutz, Trink-
wasserbrunnen, automatische Sitzbrillenreinigung, klappbarer Babywickeltisch, Vorbereitung Miinz-
automatik/Kartenzahlung. Sofern die Empfehlungen vollumfanglich pro Anlage umgesetzt werden,
belaufen sich die geschatzten Netto-Gesamtkosten pro Anlage auf:

Einraum-Anlage: ca. 168.000 €
Zweiraum-Anlage: ca. 219.000 €
Dreiraum-Anlage: ca. 270.000 €
Toilette flr Alle: ca. 247.000 €

OO O O O

Bei der AulRengestaltung neuer Anlagen soll Ziel sein, einen optischen Wiedererkennungswert zu
schaffen und so das Auffinden 6ffentlicher Toilettenanlagen zu vereinfachen. Hierfir ist - in enger
Abstimmung mit der Projektgruppe - ein Gestaltungsworkshop bzw. ein Wettbewerb zur Aullenge-
staltung vorgesehen.

f) Entwicklung von Bewertungsmapstében zur Priorisierung neuer Bedarfsmeldungen

Zur Bewertung kiinftiger Bedarfsmeldungen wird auf die unter d) ausgefiihrte Methode zuriickgegrif-
fen. Ein Standort fir eine neue Toilettenanlage sollte dort empfohlen werden, wo sich Potentialfla-
chen und Bedarfsquellen treffen. Zudem kann auf die Standortvorschlage aus der Birgerbeteiligung
bzw. aus den Gremien zurlickgegriffen werden.

Im Zuge neuer Projekte, insbesondere im Rahmen der Umgestaltung des Stadtgebietes zur Schaffung
neuer Aufenthaltsflachen, sind zwingend 6ffentliche Toilettenanlagen mit zu beriicksichtigen. Bei-
spielhaft sind hier die Rheinufersanierung, die Umgestaltung des Regierungsviertels oder der Neu-
bau des Gutenberg-Museums zu nennen. Der hohe Bedarf der Bevolkerung an 6ffentlichen Toilet-
tenanlagen, insbesondere an Platzen, die liber Aufenthaltsqualitat verfligen oder kiinftig entspre-
chend gestaltet werden, zeigt sich im Rahmen von Biirgerbeteiligungsverfahren.

2. Loésung:

Die Umsetzung der Ergebnisse erfolgt stufenweise.

e Stufe 1: Sanierung / Ersatzneubau / Ersatzstandorte bereits vorhandener Anlagen
Kostenschatzung 2.688.000 €

e Stufe 2: Prifung und Umsetzung der unter Gruppe A priorisierten Standorte
Kostenschatzung: 1.905.000 €
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Stufe 3: Prifung der unter Gruppe B und C priorisierten Standorte

Kostenschatzung: Eine Kostenschatzung kann nicht erfolgen, da diese letztlich in Abhangigkeit
der umsetzbaren Standorte steht. Zudem sind Standortvorschlage, die seitens KIM aus der
Priorisierung aufgrund fehlender Faktoren oder bereits vorhandener fulllaufiger Erreichbar-
keit von Bestandsanlagen herausgenommen wurden, ggfs. intensiver zu betrachten.

3. Alternativen:

Das gesamtstddtische Toilettenkonzept und die darin enthaltenen Empfehlungen zu Sanierungsmog-
lichkeiten und Neubauten sowie die Umsetzung weiterer Standorte an priorisierten Ortlichkeiten
werden nicht umgesetzt.

Finanzierung
4. Ausgaben/Finanzierung:

a)

b)

Einmalige Ausgaben:

Die geschatzten Investitionskosten liegen bei rund 4,6 Mio. €. Die stufenweise Umsetzung kann
frihestens ab dem Jahr 2025 erfolgen. Die Finanzierung der InvestitionsmalRnahme erfolgt —
abhangig vom jeweiligen Standort — direkt Gber den stadtischen Haushalt oder bei Bedarf durch
Investitionskostenzuschiisse der Stadt Mainz. Der Wirtschaftsbetrieb A6R Gbernimmt im Auf-
trag der Stadt den Bau und die Unterhaltung der Anlagen hinsichtlich des zeitlichen Aspektes
steht die Umsetzung in Abhangigkeit von der Anzahl der Neubauten, den personellen Kapazita-
ten des Wirtschaftsbetriebes zur Begleitung der Neubaumalnahmen, den finanziellen Ressour-
cen der Stadt sowie den Ressourcen am Markt. Die erforderlichen Haushaltsmittel werden in
den Folgejahren in den Teilhaushalt 80 eingeplant.

Laufende Ausgaben einschl. Folgekosten (z.B. Sach- und Personalkosten, Schuldendienst):
Die zu erwartenden Kosten fir die Unterhaltung der Anlagen wird sich entsprechend der Anzahl
der Neubauten erhéhen, sodass der Planansatz fiir Folgejahre anzupassen ist.

Einnahmen: Es werden keine Einnahmen generiert.

Finanzielle Auswirkungen zu 2. und 3.
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